
РЕГЛАМЕНТ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПОДАРОЧНЫХ СЕРТИФИКАТОВ 

1. Термины и определения 

«Компания» – Общество с ограниченной ответственностью «Парпа», 
ОГРН:1197746163526 ИНН: 9710073747. 

«Сертификат» – бумажный или электронный носитель с уникальным номером, 
подтверждающий внесение денежных средств в пользу Компании, предоставляющий его 
Владельцу право на оплату товаров в Магазинах и в Интернет-магазине Компании. 

«Номинал» – фиксированная сумма денежных средств, которая соответствует стоимости 
Сертификата и определяет его покупательную способность при оплате товаров в 
Магазинах и в Интернет-магазине Компании. Доступные номиналы: 5 000 рублей, 10 000 
рублей, 15 000 рублей, 20 000 рублей, 30 000 рублей, 50 000 рублей и 100 000 рублей. 

«Владелец» – физическое лицо, обладающее Сертификатом и имеющее право 
использовать его для оплаты товаров в соответствии с настоящим Регламентом. 

«Приобретатель» – физическое лицо или организация, которые приобрели Сертификат 
за денежные средства и могут передать его третьим лицам для использования в 
соответствии с условиями настоящего Регламента. 

«Магазины» – розничные торговые территории Компании, адреса которых размещены по 
адресу: https://parpa.it/store/. 

«Интернет-магазин» – официальный интернет-магазин, размещенный по адресу: 
http://parpa.it/. 

2. Общие положения 

2.1. Настоящий Регламент является публичной офертой Компании в соответствии с 
Гражданским кодексом РФ. Покупка Сертификата подтверждает согласие Приобретателя 
с его условиями. 

2.2. Сертификат не является именным. Приобретатель вправе передать Сертификат 
любому третьему лицу на законных основаниях, включая дарение. Компания не несёт 
ответственности за порядок передачи Сертификата. Использование Сертификата новым 
Владельцем означает его согласие с условиями Регламента. 

2.3. Сертификаты не подлежат обмену на деньги, возврату или использованию в 
противоправных целях. 

3. Покупка Сертификатов 

3.1. Сертификаты можно приобрести в Магазинах за наличный или безналичный расчёт, а 
также в Интернет-магазине за безналичный расчет. Оплата Сертификатов бонусами и 
скидками не допускается. 

3.2. При покупке Сертификата Компания вправе потребовать подтверждение 
ознакомления с условиями настоящего Регламента. 

4. Использование Сертификатов 
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4.1. Сертификат можно использовать для оплаты товаров в Магазинах Компании и в 
Интернет-магазине в пределах его Номинала. Срок действия Сертификата составляет 12 
месяцев с даты его приобретения. 

4.2. Сертификат может быть использован только в той стране, в которой он был 
приобретён. Реализация Сертификатов в других странах не допускается. 

4.3. Если стоимость покупки превышает Номинал Сертификата, разница может быть 
оплачена дополнительным платежом. Если стоимость покупки ниже Номинала 
Сертификата, остаток остаётся на Сертификате до окончания срока его действия. 

4.4. Сертификаты действуют во время распродаж и акций, организуемых Компанией, если 
иное не предусмотрено условиями конкретного предложения. 

4.5. При оплате товаров в Интернет-магазине Владелец должен ввести уникальный номер 
Сертификата. В Магазинах требуется предъявить оригинал Сертификата или его 
электронную версию. 

5. Обмен и возврат товара 

5.1. Товары, приобретённые с использованием Сертификата, подлежат обмену и возврату 
в порядке, установленном законодательством Российской Федерации. 

5.2. При возврате товара, оплаченного Сертификатом, возврат осуществляется в форме 
восстановления Номинала на том же Сертификате. Если срок действия Сертификата 
истёк, он продлевается на 30 дней с момента возврата товара. 

5.3. Если для оплаты товара использовалась комбинированная форма оплаты 
(Сертификат и дополнительные средства), возврат осуществляется в соответствующих 
пропорциях. 

6. Прочие условия 

6.1. Компания не несёт ответственности за утерю или повреждение Сертификатов. 
Сертификаты не подлежат блокировке и восстановлению в случае утраты. 

6.2. Баланс Сертификата может быть использован только для оплаты товаров и не 
подлежит обналичиванию. Исключение составляют случаи, предусмотренные 
законодательством. 

6.3. На средства, находящиеся на Сертификате, проценты не начисляются, и они не 
являются коммерческим кредитом. 

6.4. Компания вправе отказать в приёме Сертификата при обнаружении признаков 
подделки или несанкционированного использования. 

6.5. Компания вправе отклонить любые требования Владельца Сертификата, если они 
были заявлены позже трёх лет с момента истечения срока действия Сертификата. 

6.6. Покупая Сертификат, Приобретатель даёт согласие на обработку своих персональных 
данных (ФИО, номер телефона, адрес электронной почты и иные предоставленные 
данные) для целей оформления и отправки Сертификата, а также подтверждения 
ознакомления с настоящим Регламентом. Если Сертификат направляется третьему лицу, 
Приобретатель обязуется получить согласие этого лица на обработку персональных 
данных и предоставить подтверждение Компании по её запросу. 



6.7. Компания оставляет за собой право вносить изменения в настоящий Регламент, 
публикуя новую редакцию на официальном сайте Компании. Использование Сертификатов 
регулируется последней актуальной редакцией Регламента. 

6.8. По вопросам, связанным с использованием Сертификатов, Владелец может 
обратиться в службу поддержки Компании по телефону: +7 4951222246 или по электронной 
почте: info@parpa.it. 

Настоящий Регламент действует с 01.12.2024 и распространяется на все Сертификаты, 
приобретённые с этой даты. 
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